d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

chfcltcr e.p.

Tipo de
beneficiarios 0

Direccion y teléfono de

Tipos de canales
disponibles de atencién
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Elfla usuariofa podra
1. El oficio emitido por ella usuariofa llega contactarse a los teléfonos
Elfla usuariofa podré contactarse a los teléfonos la méxima autoridad de la intitucion. Seatiende en las |072866263- 072885983
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vias a nivel nacional

México y Av. Américas. Edificio Cordinacién
Zonal &, planta baja (ex CREA) y dejar su
requerimiento mediante oficio.

2. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de la
respuesta.

firma de la respuesta o a quien haya delegado
oficialmente.

4. Entrega de la comunicaci6n con la
respuesta al o la solicitante

Cordinacién Zonal &,
planta baja (ex
CREA)

Av. Américas. Edificio
Cordinacion Zonal & planta
baja (ex CREA) y dejar su
requerimiento mediante
oficio

convencionales: 072866263-
072885083

el mes de ENERO

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

“NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31112022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL (ENERO)
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): GERENCIA TECNICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING.

CHRISTIAN VALENCIA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

ovalencia@asfaltarep.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2885983 EXT. 104

NOTA: En el caso de que la entidad no utilice el PTC, deberé colocar una nota aclartoria como se indica en el ejemplo. Si la entidad dispone del PTC deberé realizar un enlace para que se direccione al mismo.
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